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Auf die Bedurfnisse von Sanitér- und Heizungsbau-
& _Mpetrieben optimiert ist die Branchensoftware Celsius

fur Windows aus dem Hause Sander und Doll AG (Rem-
scheid). Als integrierte Branchenlosung enthélt sie unter
anderem eine Volltext-Artikelsuchfunktion, berticksichtigt
Kupferzuschlage auf Basis der Tagesnotierungen sowie den
Verschnitt in Kalkulation und Materialbedarfsplanung und
unterstutzt die Abwicklung von Reparaturauftragen. Auf
Wunsch liefert der Anbieter nach eigener Darstellung im Rah-
men der Installation individuell zugeschnittene Material-
listen und Kalkulationen mit. Wir haben uns die Software fiir
Sie angesehen...

von Elke H. Zobel und Ernst W. Speidel

HILFREICHE MODULE
FUR SHK-BETRIEBE
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""" In jedem Programmbereich
e g Vo sieht man nur digjenigen
1@ B x & , Funktionstastenamunteren
T i e = Bildschirmrand, dieman
= Gy N - ioar GN-El aktuell verwenden kann.

Vorab fur Programmierbe-
geisterte: Es handelt sch um
eine 32-Bit-Software, geschrie-
ben in der Programmiersprache
C++, mit den Datenschnitt-
stellen ODBC (online) sowie
ASCII,DATANORM, DATA-
SET, GAEB, DATEV, verschie-
denen Finanzbuchhaltungen,
und SAP (offline).

Systemvoraussetzungen
und Testkonfiguration
Als Systemvoraussetzungen
empfiehlt der
Anbieter Dbei
Einplatzsyste-
men einen Pro-
Z€S0r von min-
destens 400
MHz, einen Ar-
beitsspeicher
von 64 MB, 0,5
GB freie Fest-
plattenkapazitét
und als Be-
triebssystem

Windows 98, ME, NT 4.0,
2000 oder XP. Als Datenbank-
system sollte eine Microsoft
Data Engine (MSDE) oder -
wegen der im SHK-Handwerk
Ublichen grofien Datenmengen
besser eine Oracle (8, 8i, 9i Per-
sona Edition) vorhanden sein.
FureineNetzwerkldsungistein
Server ab einer Prozessor-Takt-
frequenz von 400 MHz erfor-
derlich, der tber 128 MB RAM
und 2 GB freien Plattenplatz
verfligen sollte. _}

Tnnerhalh eines Programmieils kann
man per Funktionstasten arbeiten,
also bet geifffnerem Kundenstamm-
datenbildschirm zum Beispiel fiber
die Taste F6 eine Auswablliste aller
Kunden anfrufen.
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... 1Que 3600 -
perfekt fiir Handwerker:
Navigation mit Sprachfiihrung,
Zielsuche aus der Datenbank,
Organizer, Diktiergerat.
Spart viel Zeit, viel Geld und
schont Ihre Nerven...

. iQue 3600 von & GARMIN.

dem weltweit fillrenden Hersteller von GPS-Navigation

GARMIN iQue 3600 - der erste PDA mit integriertem GPS-Empfanger.
Inklusive: Strallennavigation mit Routenberechnung und Sprachausgabe; Karten
von dber 20 Landern Europas mit Suchfunktion und Zielfihrung zu Orten, Strafien,
Adressen, 6ffentlichen Eintichtungen, Restaurants, Tankstellen. iQue 3600 Palm
05 5-Betriebssystem; Organizerfunkticnen wie Datenbank, Kalender, Dokumenten-
bearbeitung; MP3-Player; Sprachaufzeichnung; 32 MByte-Speicher; freier SD/MMC
Speicherkarteneinschub. Optional: Kfz-Kit; externe Antenne und viele weltweite
Karten. iQue 3600 - erstmalig in einem Navigationssystem: Zielsuche und
Routenflibrung direkt aus der Adressdatenbank! Einfach den Kontakt aufrufen -
der iQue 3600 zeigt die Position auf der Karte, berechnet die beste Route und
flihrt per Farbbildschirm und Sprachausgabe direkt zum Ziel.

Erhaltlich im Fach- und Versandhandel fiir Elektronik, Outdoor, Marine,
Sport ... Handlerliste: www.GARMIN.de/info160

Alleinvertretung fiir Deutschland:
GPS GmbH - Lochhamer Schlag 5a - D-82166 Grafelfing
info@gps—nav.de

CPS /- GMBH
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Als Betriebssystem bendtigt er
Windows NT 4.0, 2000 oder
2003-Server, alternativ Novell
Netware ab v3.12 oder Linux
(weitere Betriebssysteme auf
Anfrage). Dazu kommt eines
der Datenbanksysteme Micro-
soft SQL-Server 7 oder 2000,
MSDE, Oracle 8, 8i, 9i oder
(wiebeim Einzelplatz auch) auf
Anfrage ein anderes, vergleich-
bares System.

Die Client-Rechner sollten
ebenfalls mit 400 MHz oder
mehr getaktet sein, einen Ar-
beitsspeicher von mindestens
64 MB und einen freien Plat-
tenspeicher von 0,5 GB besit-
zen sowie mit einem der Be-
triebssysteme Windows 98,
ME, NT 4.0, 2000 oder XP
ausgestattet sein.

Beispiel einer software-
generierten Arbeitsanweisung.

Wir testeten eine Demo-Einzel-
platzversion (mit eingeschrank-
ter Zahl an erstellbaren Doku-
menten) auf einer 2,4 GHz-
Maschine mit 256 MB RAM
unter dem Betriebssystem
Windows XP bei einem freien
Plattenspeicher von 10,3 GB
und der Microsoft Data Engine
(MSDE), die aufgrund der test-
bedingt kleinen Datenmenge
fur unsere Zwecke as Daten-
bank ausreichte.
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Die Programmstruktur

Das Programm ist modular auf-
gebaut und l&sst sich somit nach
Bedarf vom Einsteigerpaket bis
zur Komplettlésung individuell
konfigurieren. Anfangen kann
man zum Beispiel mit dem "Auf-
mald fur PC", (Listenpreis unter
400 Euro) oder der "Auftragsab-
wicklung & Kundenkorrespon-
denz", (Listenpreis knapp 700
Euro). Etwas mehr (némlich vier
weitereModule) bietet dieflr un-
ter 2.000 Euro angebotene so ge-
nannte ,Light-Version", eine
Auswahl von Einzelmodulen fr
Kleinbetriebe: Zu ihr zéhlen die
Kalkulationsstammdaten, eine
auftrags- und positionsbezogene
Detailkalkulation, ein Betriebs-
wirtschaftspaket und ein bran-
chenspezifisches L eistungsver-
zeichnis.

Bei der Vollversion, dielaut Li-
ste fast 4.000 Euro kostet, sind
dlevorhandenen Module zu ei-
ner Komplettlésung zusam-
mengefasst. Uber die Light-
Versions-Module hinaus sind
das ein Formulardesigner, ein
Finanzverwaltungspaket, ein
Modul Teilrechnungen, ein
Kassenbuch-Modul, ein
Schnittstellenpaket, ein Modul
fr die Arbeitsvorbereitung und
Objektiberwachung, ein Mo-
dul ,Lose und Titd", eine La
gerverwaltung, ein Einkaufs-
paket, ein Telefonpaket, ein
Kassenperipherie-Modul, eine
Finanzbuchhaltungs- und eine
GAEB-Schnittstelle. Dazu
kommen Investitionen far In-
stallation und Schulung sowie
gegebenenfalls weitere Dienst-
leistungen.

Zum Umfang unserer Demo-
Version gehorten die Module
Aufmal3, Auftragsabwicklung
und Kundenkorrespondenz,
Kalkulationsstammdaten,
auftrags- und positionsbezo-
gene Detailkalkulation, das
Betriebswirtschaftspaket, der

| serer Testplatte
zurecht und lief3

Auftragsbestatigung  mit
Postenkalkulation.

Formulardesigner, das Finanz-
verwaltungspaket, das Modul
Teilrechnungen, das Kassen-
buch, das Schnittstellenpaket,
die Module Arbeitsvorberei-
tung und Objektiberwachung
sowie Lose und Titel, die Lager-
verwaltung, das Einkaufspaket,
das Telefonpaket, das Kassen-
peripheriemodul sowie die
GAEB-Schnittstelle.

Funktionsumfang, Bedie-
nung und Bedienlogik

Im Handbuch werden alle
Programmmodule fir die Pro-
grammversion 4.0 anhand des
Standardmentis

beschrieben. =
Eine Kurzein-
fuhrung mit
dem Titd ,In 5
Minuten zum
ersten Ange-
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sich problemlos
starten und be-
dienen.

Angenehm auf-
gefallen ist uns
dabei, dass das
Programm Uber
zwei  zentrale
Bedienelemente
verflgt, ndmlich das Haupt-
menu fur Windows-Freunde
und die Funktionstastenzeile
fur Leute, die der Maus wenig
abgewinnen konnen. Je nach
Lust, Laune, Personlichkeit und
aktuellem Standort der Maus-
hand kann man dso tastatur-
oder mausgesteuert, nach
Meni- oder Funktionstastenlo-
gik vorgehen. Dabei werden nur
digjenigen Funktionstasten am
unteren Bildschirmrand ange-
zeigt, die man aktuell verwen-
den kann. Innerhalb dieses
Programmteils kann man per
Funktionstasten die gewtinsch-
te Funktion ausfihren, aso
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unserem Test

zunéchst diesen
Anweisungen
und haben dann die einzelnen
Funktionen ausprobiert.

Aus fUr uns nicht nachvollzieh-
baren Griinden konnten wir das
Programm von der Installa-
tions-CD zunéachst nicht auf
unserem Rechner installieren.
Dieses Problem fihrte dazu,
dass wir vor dem Test die Hot-
line ausprobierten. Per Fern-
steuerung fand auf diese (ma-
nuelle) Art die Software sich
danndochrecht schndl auf un-

Beispiel eines Kalkulations-
bausteins.

zum Beispiel Uber F6 bei gedff-
netem Kundenstamm eine Aus-
wahllistedler Kunden aufrufen.

Erfreulich fir Nutzer, die mit
ihrer Textverarbeitungvertraut,
aber manchmal genervt sind,
dass die Worter eines Briefes
nicht ,, leben", dass Artikel nicht
ausder Artikelverwaltung direkt
in den Brief geholt, Adressen
nicht automatisch eingelesen,



Spalten nicht selbsttétig addiert
werden kénnen: Cedsius bietet
dlediese Annehmlichkeiten —
und sieht trotzdem auswie eine
normale Textverarbeitung. Di-
rekt im Briefformular der Fir-
menvorlage kann man Angebo-
te, Rechnungen und alle ande-
ren Dokumente so bearbeiten,
dass die Daten aus den Daten-

So deht ein mit Celsius erstellter
Rapportauftrag aus.

banken nutzbar sind und auch
dort gedndert werden, falls er-
forderlich.

Nachdem das Programm gestar-
tet ist, sieht man in gewohnter
Windows-Manier am oberen
Rand desProgrammfenstersdie
Hauptmenipunkte Doku-
ment, Bearbeiten, Stammdaten,
Zahlungsverkehr, Auswertun-
gen, System, Fenster und "?'
(fur Hilfe). Um ein Angebot fir
einen Kunden zu erstellen, wer-
den zunéchst dessen Daten in
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den Kundenstammdaten hin-
terlegt, erwartungsgemafd tber
den Menupunkt ,, Stammdaten/
Kunden". Eine hinterlegte
Postleitzahlenliste erleichtert
das Ausfullen, da die zugeord-
neten Ortschaften automatisch
zur Auswahl angeboten werden.
Interessant ist auch, dass die
Software sofort die Entfernung
zum eigenen Firmenstandort
auswirft, sofern vorher dessen
Adresse erfasst worden ist.
Nachdem die Felder ausgefillt
sind, werden die Eingaben Uber
die Taste F2 gespeichert (per Ta
statur oder per Mausklick auf
die entsprechend beschriftete
Schaltflache). DieAnlage eines
Angebotes ist alerdings auch
ohnevorherige Speicherung des
Kunden in den Stammdaten
moglich, indem man den
Mentpunkt , Dokument/Neu/
Angebot” wahit und anschlie-
Rend die Schaltflache , Fertig
stellen” betétigt.

Nach dem Offnen des An-
gebotsdokuments befindet man
sich in der ersten Zeile der An-
schrift, die man fir den Kun-
den hinterlegt hat. Sollen die
entsprechenden Angaben nicht
veréndert werden, bewegt man
sich per Pfeil-, Tabulator- oder
Maustaste in die erste vorgege
bene Position und gibt dort die
Menge, die Mengeneinheit, die
Beschreibung und den Einzel-
preis ein. Zur Eingabe der fol-
genden Positionen klickt man
inirgendein Feld der Angebots-
position, betétigt die Taste F11,
um eine neue Posi-
tion unter der aktu-
elen Position einzu-
flgen und wéhit aus
dem aufklappenden
Menl zum Beispiel

die Option ,Bau-

steinposition”. _)

Im Zahlungsbedingungs-Feld

kann man mit der F6-Taste auch

eine andere als die vorgegebene

Zahlungsbedingung auswahlen. 37
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ILP 219, der
industrielle
Etikettendrucker
* Spart Zeit

= Saubere Installationskenn-
zeichnung auf Knopfdruck

¢ Im praktischen Transportkoffer
mit umfangreichem Zubehor

* Robuste, langlebige, permanent
haftende Beschriftungsbander
fiir die Industrie

ECLAIRAGY,
PISCINE '\

Modulmarkierung

Kennzeichnung
von Rangierverteilern

Esselte Leitz GmbH & Co KG
Siemensstrasse 64

70469 Stuttgart

Telefon 07 11/81 03-7 22
www.dymo.de
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Im Zahlungsbedingungs-Feld
kann man mit der F6-Taste eine
andere ds die vorgegebene Zah-
lungsbedingung auswahlen.
Damit ist das erste Angebot er-
stellt und kann per F9-Taste
oder Uber den Mentpunkt , Be-

Firmenparameter einstellen.

arbeiten/Drucken" (statt ,Da-
tei/Drucken” oder ,, Dokument/
Drucken") gedruckt werden.

Zeit sparen
per Kalkulations-
baustein-Nutzung

Eine merkliche Zeitersparnisist
mit den so genannten Kalkula-
tionsbausteinen moglich, die
man in die Dokumente einset-
zen kann. Ein solcher Baustein
fasst einen oder mehrere Artikel
(Materialien) und/
oder einen oder
mehrere Tarife (Ar-
beitsleistungen) zu
einer Gesamtkalku-
lation zusammen.

kann, flllt die Felder , Mengen-
einheit" und , Beschreibung”
aus (die Beschreibung enthalt
den Text, der in den Dokumen-
ten fUr diese Position ausgege-
ben werden soll) und fugt mit
F11 eine Tarifposition ein. Mit
der F6-Taste kann man einein
den Tarifstammdaten hinterleg-
te Tarifposition auswahlen oder
per "F10/Stammdaten" einen
neuen Tarif zur spéteren Ver-
wendung anlegen. Der Baustein
wird durch SchlieRen des
Bausteindialoges mit ,ESC" in
das Angebot (bernommen,
nachdem er gespeichert wurde.
Ist das Angebot erstellt, kann
man die Rechnung daraus ab-
leiten: Nach dem Aufruf der
Option , Rechnung" Uber die
Taste F5 erscheint ein Diaog,
in dem man eine Dokument-
beschreibung fiir die Rechnung
hinterlegen kann. Bestétigt man
ihn mit ,Fertig stellen”, wird
aus dem Angebot eine Rech-
nung generiert, die man je nach
Wunsch anpassen und Uber F9
ausdrucken kann. Entspre-
chend lassen sich aus einem
Dokument auch andere Doku-
mentarten (z. B. Auftragsbestd-
tigungen oder Gutschriften)
ableiten. Auf diese Weise wird
ein Auftrag (eine
Baustelle) vom An-
gebot Uber Ab-
schlagsrechnungen
bis zur Schluss-
rechnung ohne

Um einen Kalku-
|ationsbaustein in
den Stammdaten zu
speichern, damit man ihn zu &-
nem spateren Zeitpunkt in an-
dere Angebote einsetzen kann,
drtickt man die F10-Taste und
wahit im Klappmeni die Opti-
on , Stammdaten”.

In den Stammdaten fur Kalku-
| ationsbausteine gibt man dann
zunéchst eine Bausteinnummer
ein, anhand der man den Bau-
stein zu einem spéteren Zeit-
punkt leicht wieder finden
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Flexible Oberflache: Symbol-
leisten und Mentis sind an
Kundenw(insche anpassbar.

UberflUssige
Schreibereienbear-
beitet.

Der Mentpunkt Aufmalier-
stellung ist direkt mit dem Auf-
tragswesen verkniipft und kann
daher aus den Mengen im Auf-
mal3 und den Beschreibungen
und Preisen im Angebot auto-
matisch eine Rechnung erstel-
len. Zur mobilen Erfassung der
AufmalRdaten l&sst sich eine
Aufmalvorlage an einen Po-
cket-PC Ubertragen und dort
bearbeiten.

Automatische
Fakturierungshilfe

Werden Dokumente aus dem
System entfernt, sind statisti-
sche (Standard-)Auswertungen
und Lagerbesténde sinnvoller
Weise nicht davon betroffen.
Fir welche Dokumenttypen im
gewahlten Bereich Dokumente
geldscht werden sollen, wird
Uber die Auswahl der entspre-
chenden Liste festgelegt.

Per, Rechnungsvorschlag" priift
die Software, welche Liefer-
scheine noch

ternehmen kénnen so festlegen,
welche Programmteile wer be-
dienen darf. Die Nummern-
kreise legen die automatische
Rechnungsnummernvergabe
und die Startnummer fest. In
den Druckvorlagen stellt der
Software-Anbieter bei der In-
stallation des Programms auf
Wunsch ,dle Dokumente auf
die Firmenformulare und den
personlichen Geschmack des
Kunden ein".

Auch die Menistruktur und die
Symbolleiste lassen sich den
Wiinschen

nicht berech- | der Benutzer
net sind und | anpassen.
schlagt diese Zwangsfelder,
zur Berech- zum Beispiel
nung vor. Die in der Adress-
Rechnungen verwaltung,
kénnen auto- sind vom An-
matisch gene- wender selbst
riert und aus- Betriebswirtschaftliche definierbar,
gedruckt wer- Hilfe: tbersichtlich darge- sodass zum
den. Ahnlich HEIISEI MGl Beispiel eine

Uberpruft wird per ,Bestell-
vorschlag”, was an Auftragen
von Kunden vorliegt, was be-
reits bestellt ist und gegebenen-
falls welche Waren am Lager
sind. Auf dieser Grundlage las-
sen sich automatisch Bestellun-
gen fir Lieferanten erzeugen.

Das Artikelsortiment, das tag-
lich zur Arbeit benutzt wird,
kann manuell angelegt oder
vom Programm aus den Preis-
listen-Disketten der Lieferanten
automatisch aufgebaut werden.
In diesem Bereich lasst Sich der
Zeitansatz festlegen, mit dem
man kalkulieren will, wahlwei-
se in Stunden, Minuten oder
Arbetszeitwertenwie 10 Minu-
ten oder dhnlich.

Einstellungs-und An-
passungsmdglichkeiten

Die Kennwortverwaltung
schiitzt das Programm vor un-
befugtem Zugriff. GroRere Un-

Eingabemaske nicht verlassen
werden darf, bevor mindestens
eine Telefonnummer oder, je
nachVorgabe, einVVornameein-
gegeben worden ist.

Hilfefunktion,
Hand- und Ubungsbuch

Das Hilfesystem ist sehr um-
fangreich: Neben kontext-
bezogener Hilfe (auch auf Feld-
ebene) gibt es auch eine Sprech-
blasen-Hilfe, die sich je nach
Bedarf ein- und ausschalten
lésst. Dazu kommt die ausfihr-
liche Online-Dokumentation,
die mit dem ds Druckwerk aus-
gelieferten Handbuch weitge-
hend identisch ist.

Online nicht enthalten sind al-
lerdings die im Handbuch ab-
gedruckten Ubungsaufgaben,
die einesinnvolle Ergénzung zu
den ersten Schritten und den
vom Softwarehaus angebotenen
Schulungen darstellen. &=



